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Introduction

Ce guide d’utilisation de I’application Web eBirth s’adresse a tous les agents de UEtat Civil qui interagiront
avec ’application dans le cadre la notification des naissances.

L’application eBirth vous permet de remplir les démarches administratives liées a la naissance d’un enfant
de maniere électronique. Cette application remplace les anciennes procédures manuelles : elle permet de
valider ou corriger les données d’identification de la maman et de ’enfant (et éventuellement celles du
papa) transmises par le prestataire de soins (hOpital ou indépendant). eBirth permet également de
compléter les données statistiques socioéconomiques qui devront étre transmises (formulaire Modéle | des
données statistiques socioéconomiques) vers les Communautés.

Dans ce guide d’utilisation, vous trouvez toutes les informations nécessaires pour vous familiariser avec
’application. Ce guide se divise en deux parties.

La premiére vous informe des pré-requis nécessaires quant a U'installation et 'utilisation de !’application,
de ’accés a ’application et des étapes a suivre lors du premier accés a [’application.

Dans la deuxiéme partie de ce guide, nous nous focalisons sur les différentes fonctionnalités de
’application eBirth. Vous y trouvez une multitude de conseils afin d’utiliser l’application correctement.
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1 Pré-requis a |’utilisation de ’application eBirth

Afin d’utiliser ’application eBirth, nous vous recommandons de suivre les conseils suivants :

INTERNET : une connexion a Internet est indispensable. Il est possible que la connexion disponible
au sein de U’Etat Civil soit limitée a votre Intranet et certains sites externes spécifiques. Votre
service informatique doit vous donner acces aux domaines nécessaires pour utiliser eBirth.

Navigateur : Le fonctionnement optimal de eBirth suppose lutilisation des navigateurs dont la
liste est reprise dans nos FAQ
(http://www.services.fedict.be/fr/Services/eBirth/Communes/FAQ).

LECTEUR DE CARTE : un lecteur de carte a puce est nécessaire si vous souhaitez vous identifier via
la carte d’identité électronique sur le portail IAM et/ou si vous souhaitez identifier les parents a
’aide de leur carte d’identité électronique lors de la déclaration de naissance de l’enfant.
Demandez a votre service IT de procéder a la correcte installation du lecteur de carte.

JAVA JRE : afin de pouvoir utiliser "application nécessaire a la lecture des cartes d’identité
électroniques, vous devez vous assurer que la derniére version de Java est installée sur votre
ordinateur. Veuillez demander a votre service IT de faire le nécessaire.

PROFIL : disposer d’un profil standard dans la base de données IAM afin de permettre votre
identification et vous accorder l’autorisation de compléter un dossier de naissance. Ce profil est
attribué par le gestionnaire de sécurité de votre commune.

Il n’existe qu’un profil standard pour les agents de U’Etat Civil. Néanmoins, un agent peut
obtenir des droits d’administrateurs supplémentaires.

e Profil standard

Seuls les collaborateurs qui ont recu une autorisation explicite pour utiliser [’application
eBirth de UEtat Civil, ont un accés. Ils peuvent encoder des données (identification,
socioéconomique), modifier des données recues de 'hopital (données identification) et
envoyer les données (socioéconomiques) vers les Communautés.

e Droits d’administrateur :

Ces droits permettent d’annuler des notifications de naissances et de gérer les données
de gestion (Voir Section 2.4).
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2 ldentification de [’utilisateur et accés a ’application
de notification électronique des naissances eBirth

2.1

Afin d’accéder a ’application eBirth, il vous faut préalablement vous identifier et vous authentifier.

Identification et accés a I’application eBirth

Vous pouvez vous authentifier :
e Soit au moyen de votre carte elD et votre code PIN
¢ Soit au moyen de votre nom d’utilisateur, votre mot de passe, et votre Token
Une fois authentifié, [’accés a eBirth vous est octroyé selon le « role eBirth » que votre gestionnaire de

sécurité vous a attribué.

2.2 Application eBirth City

Si vous travaillez pour UEtat Civil d’Anvers ou de Tournai, vous devez encore sélectionner le
district pour lequel vous officiez. Si votre district n’est pas repris dans la liste, vous n’avez
pas encore accés a ’application eBirth.

\

Apreés vous étre identifié, vous accédez a ’application eBirth. Votre identité est reprise sur toutes les
pages de [’application (voir Figure 1).

Lorsque vous accédez a eBirth, vous arrivez a la page d’accueil suivante :

Notification électronique des naissances aide monprofil gestion contactez-nous déconnexion

be

Home Créer Recherche Jan Van Der Schueren Gand

Dossier de naissance en cours

- Dossier de naissance > 15 jours

Date de

Nom de la mére Prénom de I'enfant Sexe TS Date d'envoi Notifiant Modifier Annuler
De Schutter Lea Jade F 01/09/2009 10/09/2009 - 14:40 AZ Jan Palfijn J.
Michiels Valérie Lucas M 18/08/2009 10/09/2009 - 13:46 AZ Jan Palfijn (I
Frennet Maud Victoria F 24/07/12009 10/09/2009 - 14:41 AZ Jan Palfijn “
Dewandere Sofie Lars M 23/07/12009 10/09/2009 - 14:40 AZ Jan Palfijn _‘_

Figure 1 : Page d'accueil eBirth

La page d’accueil reprend d’une part les dossiers de naissance qui sont en cours de traitement et d’autre
part les dossiers de naissance qui sont encore ouverts 15 jours apres réception du dossier de naissance.

Ceux-ci ne sont pas encore envoyés et peuvent encore étre modifiés ou annulés (pour rappel : seuls les
agents civils qui disposent des droits d’administrateur peuvent annuler les dossiers de naissance). Vous

Guide d'utilisateur application web
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pouvez également accéder aux dossiers de naissances qui sont encore ouverts 15 jours aprés réception du
dossier de naissance.

2.3 Menus dans ’application

Certains menus sont disponibles sur toutes les pages de ’application eBirth. Il s’agit des menus suivants :

e Langue d’affichage de ’application
¢ Informations générales
e Menu principal

2.3.1 Langue d’affichage de ’application

A tout moment vous pouvez changer la langue d’affichage. Pour cela, cliquez sur un des boutons "'nl | fr |
de'" dans le coin supérieur gauche pour changer de langue (voir dans Figure 2).

Notification électronique des naissances aide monprofii gestion contactez-nous déconnexion

| -, e
— e - .be

Figure 2 : Langue de ’écran

2.3.2 Informations générales

Ce menu se situe dans le coin supérieur droit de I’écran (voir cadre dans la Figure 2). Ce menu se compose
de : Aide, Mon profil, Gestion, Contactez-nous et log out.

e Aide : affiche des informations utiles dans le cadre du traitement des notifications de naissance
(coordonnées du Helpdesk, manuel d’utilisateur).
e Mon profil : vous renseigne des aspects suivants :

- votre profil d’utilisateur : il reprend, outre vos données d’identification, également le
profil et les droits qui vous sont attribués (profil standard et droits d’administrateur) ;

I’Etat Civil pour lequel vous travaillez.

Rappel : les droits d’administrateur permettent d’accéder aux données de gestion (voir plus
loin) et d’annuler des dossiers de naissance en cours.

Mon Profil
Utilisateur Commune
Nom Van Der Schueren Commune Gand
Prénom Jan

Code INS 44021

Numéro de Registre

. 810622-055-58
national

Administrateur

Figure 3 : Profil de l'utilisateur
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e Gestion : ce menu permet dans un premier temps d’indiquer les adresses auxquelles sont envoyés
les avis pour avertir de la disponibilité de nouvelles notifications de naissance. Ce menu vous
permet également de configurer le document qui pourra étre remis aux parents afin de vérifier les
données qui seront repris dans ’acte de naissance.

e Contactez-nous : dans cette page sont repris les coordonnées de contact du service Desk eBirth.
e Log out : en cliquant sur cet onglet, vous quittez votre session eBirth.

2.3.3 Menu principal

Ce menu est situé a gauche au-dessus de la liste des notifications de naissance a traiter (voir carré dans la
Figure 4).

Trois onglets sont disponibles : Home, Créer et Recherche.

e Home : vous permet de revenir a tout moment a la page d’accueil.

e Créer : vous permet de créer un nouveau dossier de naissance dans le cas ou une naissance n’a pas
eu lieu avec Uintervention d’un prestataire de soins (voir Chapitre 2).

e Recherche : vous permet d’effectuer des recherches sur les dossiers de naissance actuels et
précédents. Les recherches peuvent se faire sur la base de plusieurs critéres (ex. numéro de
dossier, nom de la mére, date d’accouchement,...) (voir Chapitre Error! Reference source not

ound.).
Notification électronique des naissances aide monprofil gestion contactez-nous déconnexion
! ‘;5 >N
-
o W be
.
=y

Home Créer Recherche Jan Van Der Schueren Gand

Figure 4 : Menus principaux

2.4 Entrée des données lors de la premiére utilisation par [’administrateur

Avant le démarrage de 'utilisation de ’application, il est nécessaire que |’administrateur encode certaines
données « statiques », appelées données de gestion. Il s’agit d’une part des adresses e-mail auxquelles
sont envoyés les avis pour avertir de la disponibilité de nouvelles notifications de naissance et d’autre part
des données qui sont reprises dans ’acte de naissance.

Les premiers éléments a remplir sont les adresses e-mail auxquelles sont envoyés les avis annoncant de
nouvelles notifications de naissances (maximum 5 adresses e-mail différentes) ou le rapport mensuel
(maximum 1 adresse e-mail).
Gestion
Configuration e-mail
Recevoir un e-mail de rappel pour les farmulaires ouverts: @ qui O non
Ajourter e-mail

Supprimer e-mail

Recevoir le rapport mensuel. & qui O nan

Figure 5 : Configuration e-mail(s)
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Le deuxiéme cadre de cette page concerne la configuration du document qui pourra étre remis aux parents
afin de vérifier les données qui sont reprises dans ’acte de naissance.

Configuration document
Lieu de la déclaration

Mom de la description Description (comme utilisée dans le document)

| | Ajouter description
Supprimer

Officier de I'Etat Civil

Nom de 'officier de IEtat Civl - | |

Figure 6 : Configuration document parents

L’administrateur doit introduire le lieu de la déclaration ainsi que le nom de Uofficier de U’Etat Civil (voir
Figure 6).

Cliquez sur ‘Enregistrer’ pour sauvegarder ces données.
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Introduction

La deuxiéme partie de ce guide d’utilisateur a pour objectif de vous familiariser avec les fonctionnalités de
’application eBirth pour les agents de U’Etat Civil.

Dans un premier temps, nous abordons les étapes a suivre afin de compléter un dossier de naissance.
Comme vous le savez, les naissances peuvent étre notifiées soit par U'intermédiaire des prestataires de
soins, soit, s’il n’y a pas d’intervention d’un prestataire de soins, par l’agent de U’Etat Civil lorsque les
parents viennent déclarer le(s) nouveau(x)-né(s) a la commune. Ces deux possibilités feront ’objet des
chapitres 1 et 2.

Dans un deuxiéme temps, nous analysons comment les dossiers de naissance peuvent étre modifiés et/ou
annulés (Chapitre 3).

Le chapitre 8 détaille les étapes qui entourent U’envoi des dossiers de naissance. Nous abordons ici
également les validations des formulaires de notification et socioéconomiques nécessaires avant ’envoi de
ceux-ci.

La recherche, la sauvegarde et ’impression du dossier de naissance font l’objet des chapitres 7, 6 et 7.

Nous terminons cette partie en vous détaillant les aides qui vous sont fournies dans ’application ainsi que
les personnes a contacter en cas de problémes. (Chapitres 8 et 10).
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1 Compléter le dossier de naissance

1.1 Informations générales du dossier de naissance

Cliquez sur “* dans la page d’accueil pour accéder a un dossier de naissance a compléter. Chaque dossier
de naissance est composé d’une part des données relatives a la notification de naissance envoyée par le
prestataire de soins, que l’agent de U’Etat Civil doit valider ou corriger, et d’autre part du formulaire
socioéconomique que ’agent doit compléter.

Le premier écran qui apparait reprend les informations générales de la notification envoyées par le
prestataire de soins (voir Figure 7). Il s’agit des données suivantes :

¢ les détails de la notification (numéro, date et heure d’envoi) ;
¢ les commentaires éventuels de la personne qui a envoyé la notification ;
¢ les données d’identification de la personne qui a envoyé la notification ;

¢ les données d’identification du prestataire de soins.

Informations générales Données des parents Données de naissance Formulaire socio-économigue Statut Audit
Détails de la notification Hotifiant

Numéro de naissance: 2009914245960625 Nom: Dupent, Jean
Numéro d'ordre: 2009000004 Fonction: Médecin
Envoyée le: 10/09/2009 13:46 Numéro de Registre national:  080115-865-24
- . AZ Jan Palfijn
Institution hospitaliere: 710-99-812
Commentaires du notifiant Prestataire de soins
Hom: Dupont, Jean
Fonction: Médecin
Numéro INAMI: 1-0038510-340
Institution hospitaliére: AZ Jan Palfijn
710-99-312

Commentaires

Suivant

Figure 7 : Informations générales

La tache de l’agent de U’Etat Civil consiste dans un premier temps a confirmer et/ou corriger les
informations de la notification de naissance qui sont transmises par les prestataires de soins (Menus
« Données parents » et « Données naissance » qui correspondent aux volets A et B du modéle 1).

Dans un deuxiéme temps, il doit compléter le formulaire socioéconomique (Menu <« Formulaire
socioéconomique » qui correspond au volet D du modele I).
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Pour rappel, les données de la notification et les données du formulaire socioéconomique forment le
dossier de naissance.

Les menus « Statut » et « Audit » (voir Figure 7) fournissent des données d’ordre général concernant votre
dossier de naissance (ex. quelles sont les données qui ne sont pas remplies ou quelles personnes ont
sauvegardé / envoyé le dossier de naissance).

Avant de débuter, nous souhaitons attirer votre attention sur le menu qui se trouve au-dessus des quatre
menus que nous venons d’aborder (voir Figure 8).

i . f . e, = = -
k& enregistrer (9 valider jg envoyer &, copier g imprimer

Figure 8 : menu de travail
Ce menu offre les possibilités suivantes :

e Enregistrer : enregistrer les données encodées du dossier de naissance
e Valider : vérifier I’exactitude des données encodées du dossier de naissance
e Envoyer : envoyer les données du dossier de naissance

o Imprimer : imprimer le dossier de naissance et/ou le document qui est remis aux parents. Ce point
fera l'objet d’une description plus approfondie dans le chapitre 7 : Imprimer un dossier de
naissance.

e Exporter : exporter les dossiers de naissance vers un format XML.

1.2 Formulaire de notification de naissance

Le formulaire de notification de naissance est constitué de deux onglets :

e |’onglet Données des parents
¢ onglet Données de naissance

« données de naissance » ont été scindés en deux cadres. Le premier reprend les
données envoyées par le prestataire de soins. Le deuxiéme permet de confirmer les
données envoyées ou de les corriger.

. e Afin de faciliter la tache des agents de U’Etat Civil, les onglets « données des parents » et

e L’agent de ’Etat Civil trouvera a c6té de chaque champ qu’il doit remplir le symbole ? .
Il s’agit d’une explication qui est fournie pour chaque champ. (voir Chapitre 8).

1.2.1 L’onglet « Données des parents »

L’onglet « Données des parents » reprend les données relatives a ’identification de la mére d’une part et
du pére d’autre part (voir fleches dans Figure 9).
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Dossier . ) PRI ™
Henreglslrer [24 valider Qenvoyer e imprimer exporter
Informations générales Données des parents Données de naissance Formulaire socio-économigue Statut Audit
Données de la mére Notifiant - Données de la mére
. . éro de registre national 310622-(
Donneées du pére
Nom Lambert Prénom Ingrid
Rue
Commune Eindhoven Code postal MNH 123456
Pays Fays-Bas Nationalité Belgique
Date de naissance 10101975 Lieu de naissance Brussel
B Capier

Figure 9 : Formulaire de notification - onglet Données des parents

Comme expliqué ci-dessus, ’écran de l’onglet « données des parents » (voir Figure 10) est scindé en 2. Le
premier cadre reprend les données envoyées par le prestataire de soins. Le deuxiéme cadre permet aux
agents de U’Etat civil de confirmer ou de corriger les données envoyées. Nous reprenons ci-dessous un
exemple de U’écran.

Notifiant - Données de la mére

Numeéro de registre national 810622-055-58

Hom Legrand Cther Prénom Corinne

Rue Moederstraat 12

Commune Eindhoven Code postal MH 123456

Pays Pays-Bas Natienalité Belgigue

D_-_me de naissance 101101974 Lieu de naissance Brussel Copier
(jjfmmiaaaa)

Comimune - Données de la mére

Numéro de

Registre ki I:I I:I - I:I Chercher

national

Nom 7 | | Prénom 7 | |
Rue ki | |
Commune ? | | Code postal ? I:I

Pays @ | v|  Nationalité @ | v
wssnco @[ [ )] e g |
e naissance

(jifmmsaaaa)

I:l Date de naissance inconnue

Lire elD Effacer
Figure 10 : Formulaire de notification - onglet Données des parents

1.2.1.1 Confirmation ou correction des données d’identification de la mere (obligatoire)

Si les données fournies par le prestataire de soins (dans le premier cadre) sont correctes, elles peuvent
simplement étre copiées dans le deuxieme cadre en cliquant sur le bouton « Copier ». Si les données
fournies sont incomplétes ou incorrectes, elles peuvent étre corrigées de différentes maniéres :
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e lire la carte d’identité électronique de la mére via un lecteur de carte ;
¢ encoder manuellement les données dans les champs prévus a cet effet ;
e rechercher les données de la mére dans le Registre national et le Registre Bis.

Lire la carte d’identité électronique

Pour ce faire :

e introduisez la carte électronique dans le lecteur ;
e cliquez ensuite sur le bouton « Lire elD » (voir fléche 1 dans la Figure 11).

Commune - Données de la mére

: 2
gg;:{;d& f‘?l:ll:ll:l Chercher
national
Nom @ | | Prénom @ | |
Rue 7] | |
Commune [_‘EE| | Code postal [‘EEI:I
Pays @ | v|  nationalite @] v|
Date de

= Lieu de =
! @ I:I / I:I / I:I i @
nalssance el | I naissance 1L | |

{ij/mmiaaaa)

(] Date de naissance inconnue 1

Lire &lD

Figure 11 : Identification de la mére

Lorsque vous avez appuyé sur ‘Lire elD’, une premiére double fenétre s’ouvre. Elle est illustrée dans la
Figure 12 ci-dessous.

Warning - Security

The web site's certificate cannot be verified. Do you
want to continue?

Name; 172.20.1.68

Publisher: deploysry.dic. accenture.com

[] lways trust content From this publisher

es
@ The certificate cannot be verified by a brusted source, Mare Information...
Loadi € Internet #100% -
Figure 12 : certificat
= . ¥ g . .
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Si ce message s’affiche a l’écran, cliquez sur ‘Yes’.

= Afin que la deuxiéme fenétre « Warning - security » n’apparaisse plus a chaque fois que vous
1 souhaitez lire une carte d’identité, cochez la case « Always trust content from this
publisher ».

Une nouvelle fenétre s’ouvre. Elle est illustrée dans la Figure 13.

Warning - Security E|

The application's digital signature cannot be verified.
Do you want to run the application?

Name: be Fedict.eid. applet. Applet
Publisher: Test Signer

From: https:ff172.20.1.68:9002

[] Bilwaarys krust conkent From this publisher ;

Run Cancel

|| .l The digital signature cannot be werified by a trusted source, Only

\ / I Information...
e/ rur if wou krust the arigin of the application, o fnrmrmation

Figure 13 : Run elD Applet

Si ce message s’affiche a l’écran, Cliquez sur ‘Run’. C’est cette application qui permet de lire les cartes
d’identités dans ’application eBirth.

= Vous pouvez également cochez la case « Always trust content from this publisher » afin que
cette fenétre « Warning - security » n’apparaisse plus a chaque fois que vous souhaitez lire
une carte d’identité.

Aprés avoir cliqué sur ‘Run’, ’application va lire le contenu de la carte d’identité électronique. La lecture
de la carte d’identité se fait a [’aide la fenétre suivante :
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Reading out identity...
[ )

Web application URL: https://172.20.1.68:9002/h®™
sending message: HelloMessage

current protocol state: null

protocol state transition: INIT

5

r

< » | Allow the web application ko use your eID identity information?
] Identity information: identity data, address

i

i [ ves [ Mo

i

include certificates: false

remove card: false

Letecting eIl card...

Scanning card terminal: RICCH Company, Ltd. RICt
eIl card detected in card terminal : RICOH Comp:
RFeading out identity... B
v

< | >

LB x|

Apple & Internet F100% T

Figure 14 : Lecture carte d'identité

Cliquez sur ‘Yes’ pour poursuivre la lecture de la carte d’identité.

repris dans la fenétre illustrée en Figure 14. Dans ce cas, veuillez consulter les FAQ (voir
http://www.services.fedict.be/fr/Services/eBirth/Communes/FAQ) de l’application. Si les
FAQ ne vous permettent pas de résoudre le probléme, veuillez suivre les instructions pour
contacter le centre de support (voir
http://www.services.fedict.be/fr/Services/eBirth/Communes/Support).

v Si lors de la lecture de la carte d’identité une erreur est détectée, un message d’erreur sera

Lorsque les données de la carte d’identité sont lues correctement, elles seront directement intégrées dans
’écran d’identification « Données de la mére ».

Données de la mére

Murnéro de
Registre national

Mom
Rue
Commune

Pays

Date de
naissance

Lieu de
naissance

@(320811 | [142 | |45 |

.""?_f|l'u'1ichiels | Frénom .""?_f|‘v’alérie

& |Saﬁe|hergstraat. 11

@[ Lennik | e @

] | Belgique v| Nationalité [ | Belgique

-""?.f|11 |.-'|U8 |.-'|‘1982 | O inconnu

[jjfmm/aaaa)

@ |Hal |

Lire elD

Figure 15 : Identification de la mére

Effacer
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Encoder manuellement les données d’identité de la mere

Vous pouvez également encoder les données correspondantes dans chaque champ et choisir le pays et la
nationalité de la mére dans les menus déroulants.

Rechercher les données de la mere dans le Registre national et le Registre Bis

Vous pouvez également rechercher les données d’identification de la mere en consultant le Registre
national et le Registre Bis. Pour cela appuyez sur « Chercher » (voir fléche 2 dans Figure 11). Une nouvelle
fenétre s’ouvre :

Recherche données des personnes MNéerlandais +

Recherche sur base du numéro du Registre national

Numéro de Registre national - - Chercher

Recherche sur base du nom et de la date de naissance
Nom Prénom
Second prénom

Date de naissance bl bl Tolérance

Sexe O Mascuin © Féminin - Lieu de résidence

Chercher

Figure 16 : Ecran de recherche

Vous pouvez définir la langue dans laquelle vous souhaitez voir apparaitre les résultats (voir cadre dans
Figure 16).

La recherche peut se faire de deux maniéres :

e recherche sur la base du numéro de Registre national ;
e recherche sur la base du nom et de la date de naissance.

Recherche sur la base du numéro de Registre national

Encodez le numéro de Registre national dans les champs prévus a cet effet et cliquez sur « Chercher ».
Vous accédez aux « Détails de la personne recherchée ».
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Recherche données des personnes Francais

Détails de la personne recherchée

Numéro de S 5
Registre national 51109-196-22 Source RN/RR
Nom de famille Michiels Prénom Anke
Sexe F Date de naissance 09-11-1975
Nationalité Belgique Lieu de naissance Borgerhout (Belgique)
Etat Civil Célibataire Date de décés
Adresse Dokter Cuypersstraat 34 CO01
2630 Aartselaar
Belgique
Copier personne Mouvelle recherche

Figure 17 : Ecran Détails de la personne recherchée

Appuyez sur « Copier personne » pour la reprendre dans la notification de naissance.

Recherche sur la base du nom et de la date de naissance

Vous pouvez également rechercher la personne sur base de son nom et de sa date de naissance. Pour ce
dernier critére, seule l’année de naissance est obligatoire. Néanmoins, si vous disposez de la date
compléte, cela permettra d’affiner votre recherche.

Si vous n’étes pas certain de l’année de naissance, vous pouvez utiliser le champ Tolérance. Ce champ
permet d’augmenter U’intervalle de temps de la recherche.

Exemple :

Vous encodez 1960 dans [’année de naissance et le chiffre 5 dans le champ de tolérance.
L’application va chercher les personnes dont [’année de naissance se situe dans l’intervalle 1955
(1960-5) - 1965 (1960+5).

Cliquez sur « Chercher ». Vous obtenez ’écran suivant avec une liste des personnes qui correspondent a
vos critéres de recherche.
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Recherche données des personnes Francais
Numéro de
Hom Registre Sexe E:itsesadnece Adresse
national

MICHIELS EDWIN RAYMOMND 50060341109 M 03-06-1950 k\q

Preulegem 30 BUS1

F:}fj!;fiLSJDSE:e Yolnde 53551328000 F 13-05-1853 9400 Ninove )
e Belgique

Rue des Aloyons 1

Michiels Roger Jean 55081435746 M 14-08-1955 1082 Berchem-Sainte-Agathe k\q
Belgique
RUE DE L& LIBERTE 2

MICHIELS ADRIEM 49451300180 M 13-05-1949 15000 NICE k\q
France
KUPPELKOVEMDERSTRAAT 67

MICHIELS WILHELMIJS 48310500008 05-11-1948 6127CR GREVEMBICHT k\q
Pays-Bas

<< 12345 >> Mouvelle recherche

Figure 18 : Ecran résultat recherche

En fonction du nombre de réponses trouvées, vous pouvez naviguer vers les autres résultats en cliquant sur
les chiffres en-dessous de la liste (voir cadre Figure 18).

Pour voir les détails de la personne que vous recherchez, cliquez sur U’icone *~' . Vous obtenez ’écran de
la Figure 17. Cliquez sur « Copier personne » pour reprendre les données dans la notification de naissance.
1.2.1.2 Confirmation ou correction des données d’identification du pere (optionnel)
L’identification du pére est optionnelle.

Comme pour U'identification de la mére, 3 options sont disponibles pour confirmer / modifier ces données :

o lire la carte d’identité électronique du pére via un lecteur de carte ;
e encoder manuellement les données dans les champs prévus a cet effet ;
e rechercher les données du pére dans le Registre national et le Registre Bis.

Ces principes de lecture, d’encodage et de recherche restent identiques a ceux appliqués pour
l’identification de la mere (voir section 1.2.1.1).
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1.2.2 L’onglet « Données de naissance »

L’onglet « Données de naissance » reprend les données relatives a la naissance de lU'enfant. Trois
informations doivent étre confirmées par l’agent de U’Etat Civil (voir Figure 19). Il s’agit des données
relatives

e au nouveau-né ;
e au lieu de naissance ;
e ala grossesse.

1.2.2.1 Données relatives au nouveau-né

L’écran auquel vous accédez en premier lieu est "onglet « Nouveau-né ». L’agent de U’Etat Civil doit
confirmer ou corriger les données d’identification du nouveau-né.

Informations générales Données des parents Données de naissance Formulaire socio-économigue Statut Audit
Nouveau-né Notifiant - Nouveau-né
5 5 Nom Gacoms Prénom Lucas
Lieu de naissance
Sexe Masculin
Grossesse _ _
Date de naissance 18/08/2009 Heure de naissance 12:34

Copier

Etat Civil - Nouveau-né

Numéro d'acte de

7 0167
naissance 0167
Nom ? |Gacoms Prénom 7| Lucas
Sexe 7 & Masculin O Féminin O Indéterminé
) Heure de

Crl ¥ ¥ i - £
Date de naissance [ (18 |;|08 |;|2009 naissance 712 |-(34
Précédent Suivant

Figure 19 : Données de naissance - Onglet nouveau-né
L’agent de U’Etat Civil doit confirmer ou corriger les données d’identification du nouveau-né.

Il peut :

e copier les données transmises par le prestataire de soins, en appuyant sur le bouton « Copier » ;
e encoder manuellement les données d’identification du nouveau-né (ex. en cas de modifications).

v N’oubliez pas de mentionner le numéro d’acte de naissance !

1.2.2.2 Données relatives au lieu de naissance

En cliquant sur « Suivant », vous arrivez au deuxiéme onglet : Lieu de naissance (voir Figure 20).
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Informations générales Données des parents Données de naissance Formulaire socio-conomique Statut Audit
Houveau-né Notifiant - Lieu de naissance
Type Institution hospitaligre

Lieu de naissance

Si hopital, nom AZ Jan Palfijn
Grossesse
Numéro INAMI 71099812

Rue Henri Dunantlaan

Code postal 9000 Commune Gand (44021) -

Etat Civil - Lieu de naissance
Type # (@ Institution hospitaliere O Maison privée O Autre

Si hapital, nom [ |AZ Jan Palfijn

Numéro INAMI 21| 71099812

Rue ? |Henri Dunantlaan
Code postal [# (9000 Commune 7 |Gand (44021)
Précédent Suivant

Figure 20 : Données de naissance - Onglet Lieu de naissance

Comme pour l’onglet de naissance, l’agent de ’Etat Civil doit confirmer ou corriger les données du lieu de
naissance envoyées par le prestataire de soins.

Il peut :

e copier les données transmises par le prestataire de soins, en appuyant sur le bouton « Copier » ;
e encoder manuellement les données d’identification du nouveau-né (ex. en cas de modifications).

L’agent de U’Etat Civil peut modifier toutes les données a l’exception de la « commune ». En effet, ce
champ est bloqué car seules les naissances ayant lieu dans la commune de naissance pourront étre
modifiées par ’agent.

1.2.2.3 Données relatives a la grossesse

Le troisiéme onglet, « Grossesse », reprend les données éventuelles d’une grossesse multiple. Comme pour
les deux onglets précédents, l’agent de l’Etat Civil doit confirmer ou corriger les données transmises par le
prestataire de soins. Il peut :

e copier les données transmises par le prestataire de soins, en appuyant sur le bouton « Copier » ;

e encoder manuellement les données d’identification du nouveau-né (ex. en cas de modifications).
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Informations générales Données des parents Données de naissance Formulaire socio-économique Statut Audit

Nouveau-né Notifiant - Données de naissance
Enfant issu d'une grossesse multiple
Lieu de naissance
Si grossesse multiple
Grossesse E
Nombre total de naissances, mort-nés inclus
Numéro d'ordre de 'enfant notifié
Structure par sexe

MNombre de mort-nés dans cette grossesse multiple

Etat Civil - Données de naissance
Enfant issu d'une grossesse multiple

Si grossesse multiple
Nombre total de naissances, mort-nés inclus

MNuméro d'ordre de I'enfant notifié
Structure par sexe

Nombre de mort-nés dans cette grossesse multiple

@ O oui O non

@|:| [ inconnu
L
O mémes sexes

O sexes différents

a_]

Figure 21 : Données de naissance - Onglet Grossesse

1.3 Formulaire socioéconomique

Lorsque les « données des parents » et « les données de naissance » sont remplies, ’agent de [’Etat Civil
doit remplir le formulaire socioéconomique (voir Figure 21). Ce formulaire est le méme que celui utilisé
dans le volet D du Modéle | que les agents de ’Etat Civil doivent remplir aujourd’hui.

Informations générales Données des parents Données de naissance Formulaire socio-&conomique Statut Audit

Données de la mére Données du pére

Date de naissance @l:ljl:ljl:l Date de naissance

Date de naissance inconnue

a[ [ [ ]

Date de naissance inconnue

Nationalité actuelle @ Nationalité actuelle @

[ La nationalité de 1a mére a-t-elle changé durant sa vie ?

Résidence habituelle de la mére

Pays @ | v ‘
Commune | |
Description | |
Etat civil de la mére @ | v ‘
La mére vit-elle avec son partenaire? @ | - ‘

Date du mariage actuel ou de la

cohabitation légale avec son @l:ljl:ljl:l

partenaire

Instruction (niveau le plus élevé achevé " ‘

[ La nationalité du pére a-t-elle changé durant sa vie ?

Instruction {niveau le plus élevé achevé w
ou dipléme) Ei| v‘ ou diplome) ‘
Situation professionelle actuelle ] | v ‘ Situation professionelle actuelle @ ‘ - ‘
:;?éﬁe;:[messmnnel actuel ou [l | K ‘ ::;ﬂ:{:ﬁﬁmme‘ actuel ou " ‘ E ‘
Profession Profession

actuelle Ei| | actuelle @ | |

Figure 22 : Formulaire socioéconomique
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Le formulaire socioéconomique est divisé en 2. L’agent de U’Etat Civil doit d’une part remplir les données
relatives a la mére et d’autre part remplir les données relatives au pére.

Tant pour la mére que pour le pére, les champs « Date de naissance » et « Nationalité actuelle » sont déja
pré-remplis grace aux données remplies dans le formulaire de notification - Données des parents.

Le formulaire de la mére est composé des sections suivantes :

e Résidence habituelle de la mére
e Etat Civil de la mére
e Instruction et profession de la mére

Le formulaire du pére est composé outre la date de naissance et la nationalité actuelle uniquement de la
section « Instruction et profession ».

Afin d’aider les agents de U’Etat Civil, plusieurs aides sont utilisées :

e Menus déroulants

Etat civil de la mére

Celibataire

Marige

Velve

Divorcés

Legalement séparée de corps
Inconnu

Figure 23 : Exemple menu déroulant

e Champs avec des propositions en fonction de ce qui est introduit

Ces champs avec propositions sont utilisés pour la « Profession actuelle » et la « Commune ».

Profession

al [
actuelle |ns|

Instituteurs, enseignement primaire

Inspecteurs, salubrité de Pemvironnement et de |3
santé au travail, et assimilés

Inspecteurs des douanes et des frontigres
Inspecteurs et enguétedrs de police

Instructeurs et animateurs de programmes, loisirs et
activités de remise en forme

Aides-soignants en institution

Figure 24 : Exemple menu profession actuelle
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Résidence habituelle de la mére
Pays 7 | Belgique hd

Commune Wi

Woluwe-3aint-Lambert
Woluwe-ZSaint-Fierre
Wartegem-Petegem
Waommelgem

Figure 25 : Exemple menu Commune

Lorsque tous les champs ont été correctement remplis, cliquez soit sur le bouton « Suivant » soit
sur « Valider » dans le menu au-dessus du formulaire socioéconomique.

1.4 Statut

L’onglet « Statut » reprend un apercu des écrans ou des données qui doivent encore étre introduites et/ou
corrigées. Dans I’exemple ci-dessous, (voir Figure 26) les écrans « données de naissance - nouveau né » et
« formulaire socioéconomique » n’ont pas été remplis correctement. Il suffit de cliquer sur les liens pour
accéder directement aux écrans mentionnés.

Status du dossier

l’.'g Le dossier ne peut &tre envoyé en raison d'une ou
plusieurs erreurs de walidation.

Cliguez sur leds) lienis) ci-dessous pour corriger le(s)
BIFRUMS).

+« [Donnees de naissance - nouveau-ne
+« Formulaire socio-économicue

Figure 26 : Ecran statut - erreur

Il existe les erreurs « non-bloquantes » et « bloquantes ». Pour plus d’informations nous vous
renvoyons aux sections 4.1.1 et 4.1.2.

Lorsque toutes les données introduites sont correctes, vous obtenez le résultat tel que repris dans la Figure
27 et vous pouvez envoyer les données. Pour plus d’informations a ce sujet, nous vous renvoyons au
chapitre 4 : Envoyer un dossier de naissance.
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‘aide monprofil gestion contactez-nous déconnexion

Notification électronique des naissances
| l '

Jan Van Der Schueren Gand

Home Créer Recherche

Dossier de naissance uenregislrer @valider eenvoyer aimprimer raexponer

Informations générales Données des parents Données de naissance Formulaire socio-économique Statut Audit

Status du dossier

f.j Le dossier a été correctement validé et peut étre envoyé.

Figure 27 : Ecran statut - absence d'erreurs

1.5 Audit
L’onglet « Audit » vous informe des toutes les sauvegardes et envois effectués sur un dossier de naissance
depuis sa création. Cela vous permet de savoir qui a effectué quelle(s) opération(s) et a quel moment.

fr de
Notification électronique des naissances

‘aide monprofil gestion contactez-nous déconnexion

Jan Van Der Schueren Gand

Home Créer Recherche

Dossier de naissance H enregistrer G valider e envoyer a imprimer [_é exporter
Informations générales Données des parents Données de naissance Formulaire socio-économique Statut Audit

‘Date }‘Heure “Evénemem HUﬁlisateur
10/09/2009 15:13 Sauvegardé Van Der Schueren , Jan
10/09/2009 14:51 Ouvert Van Der Schueren , Jan

Figure 28 : Ecran Audit
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2 Créer un dossier de naissance

Il arrive qu’une naissance ait lieu sans l’intervention d’un prestataire de soins. Dans ce cas, il appartient a
’agent de UEtat Civil de créer un dossier de la naissance du nouveau-né lorsque les parents viennent le
déclarer.

L’agent de ’Etat Civil doit cliquer sur « Créer » dans le menu principal général.
fr

Notification électronique des naissances aide monprofil gestion contactez-nous déconnexion

-

= e .be

Home Créer Recherche Jan Van Der Schueren Gand

(D

Figuur 29 : Menu principal eBirth

Il arrive directement dans un formulaire vide. L’agent de U’Etat Civil doit compléter le formulaire de
notification (données des parents - données de naissance) et le formulaire socioéconomique comme décrit
dans le chapitre 1 : Compléter le dossier de naissance.

La différence par rapport au Chapitre 1, est que dans les premiers cadres des onglets « données des
parents » et « données de naissances » aucune information n’est reprise. En effet, comme la naissance n’a
pas été constatée par un prestataire de soins, aucune information n’est connue. Nous reprenons a titre
d’exemple [’écran des données de la mére (voir Figure 30).

Dossier de naissance [ enreqistrer [ valider g envoyer ggm imprimer exporter

Informations générales Données des parents Données de naissance Formulaire socio-économigue Statut Audit

Données de la mére Hotifiant - Données de la mere

Numéro de Registre
Données du pére national

Nom Prénom

Rue

Commune Code postal

Pays Hationalité

Date de naissance Lieu de naissance

(ifmm/aaaa)

Copier

Commune - Données de la mere

Numéro de
Registre ki - - Chercher
national

Nom 7 Prénom @

Rue ki

Commune 7 Code postal ?

Pays il v Hationalité d v
Date de

naissance ki
fiifmm/assa)

Lieu de
naissance

D Date de naissance inconnue

Lire elD || Effacer
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Figure 30 : Création d'un dossier - écran Données de la mére

obligatoirement remplir le nom de la mére avant de pouvoir compléter les données du
nouveau-né. Si le nom de la mére n’est pas rempli, vous recevez un message d’erreur comme
celui repris dans |’écran suivant. Les champs obligatoires a compléter sont indiqués en rouge.

v Dans le cas d’une création d’un dossier de naissance, l’agent de UEtat Civil devra

Commune - Données de la mére

Numéro de

Registe . @ || ][] Chercher

national

won o crom O] |
Rue ¥ | |
Commune ]| | | Code postal ] I:I

Pays @ | V| HNationalité ] | Vl
Date de

naissance @[ /[ [ | e @] |
' ' naissance

{ijirmm/aasa)

[ Date de naissance inconnue

Figure 31 : Erreur dans formulaire de notification
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3 Modifier et/ou annuler un dossier de naissance

Lorsque vous étes sur la page d’accueil (si vous n’étes pas sur la page d’accueil, cliquez sur le bouton
« Home »), une liste des dossiers en cours est disponible. Vous pouvez choisir de modifier un dossier en

cliquant sur Uicone ( “+' ) dans l’avant-derniére colonne ou choisir d’annuler un dossier en cliquant sur

Uicone ( il ) dans la derniére colonne. Cette derniére option est disponible uniquement si vous disposez
des droits d’administrateur.

fr

Notification électronique des naissances aide monprofil gestion contactez-nous déconnexion
\ 5 ‘&N
—_ - be
- .
Home Créer Recherche Jan Van Der Schueren Gand
Home
Dossier de naissance en cours - Dossier de naissance > 15 jours
_ s , Date de -
Nom de la mére Prénom de I'enfant Sexe Date d'envoi Notifiant Modifier Annuler
naissance
De Schutter Lea Jade F 01/09/2009 10/09/2009 - 14:40 AZ Jan Palfijn m
Michiels Valérie Lucas M 18/08/2009 10/09/2009 - 13:46 AZ Jan Palfijn :
Frennet Maud Victoria F 24/07/12009 10/09/2009 - 14:41 AZ Jan Palfijn il
Dewandere Sofie Lars M 23/07/2009 10/09/2009 - 14:40 AZ Jan Palfijn 1:

Figure 32 : Page d'accueil Administrateur

Pour rappel, le dossier de naissance se compose d’une notification de naissance et d’un formulaire
statistique socioéconomique. Tant que le dossier n’est pas envoyé, vous pouvez toujours corriger,
compléter ou annuler le dossier de naissance. Dés que le dossier de naissance est envoyé, vous ne pouvez
plus modifier ni annuler le dossier de naissance.

L’envoi de la notification et du formulaire statistique socioéconomique se fait ensuite normalement
comme décrit dans le chapitre 4 : Envoyer un dossier de naissance.

n'avez pas ces droits, il vous est seulement possible de consulter le dossier et le modifier
mais pas de l’annuler. Pour rappel, si le dossier de naissance est envoyé, il vous est
impossible de ’annuler.

v L’option « Annuler » n’est disponible que si vous disposez des droits d‘administrateur. Si vous
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4 Envoyer un dossier de naissance

. Comme expliqué plus haut dans ce guide, un dossier de naissance se compose d’une part de
la notification de naissance (données des parents et données de naissance) et d’autre part
d’un formulaire statistique socioéconomique.

4.1 Validation des données de notification et statistiques socioéconomiques
Avant chaque envoi de données, elles doivent obligatoirement étre vérifiées.
Deux maniéres existent :

e A la fin de U'encodage des données, appuyez sur « Suivant ». L’application eBirth vérifie
automatiquement les données. Vous accédez directement au menu « Statut » qui vous informe si
certaines données doivent encore étre complétées.

e Appuyez sur « Valider » afin de vérifier ’exactitude de vos données. Vous accédez également au
menu « Statut ».

Nous avons défini deux types d’erreurs : « erreurs non-bloquantes » et « erreurs bloquantes ».

4.1.1 Erreurs non-bloguantes

Comme le nom l’indique, ce type d’erreur (non-bloquante) ne vous empéche pas d’envoyer le dossier de
naissance.

Les données « non-bloquantes » sont indiquées en orange et avec le sigle "?E .

Exemple : dans l’exemple ci-dessous, nous avons omis d’introduire |’état civil de la mére.

r"f‘}‘ Veuillez corriger les erreurs ci-dessous.

Etat civil de la mére ? w
Figure 33 : Erreur « non-bloquante » - formulaire socioéconomique

Dans le menu « Statut », une erreur dite « non-bloquante » est indiquée comme suit :

Status du dossier

r’?‘}‘ Le dossier peut Etre envoveé, mais veuillez wérifier les
champs suivants

+« Formulaire socio-economigue

Enwvoyer

Figure 34 : Erreurs « non-bloquantes » - écran Statut
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4.1.2 Erreurs bloquantes

Comme le nom U’indique, ce type d’erreur (bloquante) vous empéche d’envoyer le dossier de naissance.
Sans une correction des données erronées, il vous est impossible d’envoyer le dossier de naissance.

, . N N |
Les données dites « bloquantes » sont indiquées en rouge et avec le sigle L@J

Ci-dessous un exemple de données « bloquantes » présentes dans l’écran de statut et dans ’écran des
données.

Status du dossier

@ Le dossier ne peut étre envoyé en raison d'une ou
plusieurs erreurs de walidation.

Cliguez sur les) lienis) ci-dessous paur corriger lefs)
BIFRUNS).

= Données de naissance - nowvean-ne
+« Formulaire socio-économiogue

Figure 35 : Erreurs « bloquantes» - écran de statut

@ Veuillez corriger les errewrs ci-tdessous.

Muméroe d'acte de
| 7
naissance -
Figure 36 : Erreurs « bloquantes » - écran des données

Dés que vous avez validé les données, vous pouvez envoyer le dossier de naissance.

L’envoi des deux volets (notification et formulaire socioéconomique) qui composent le dossier de naissance
se fait simultanément.

4.2 Envoi du dossier de naissance

Pour envoyer le dossier de naissance, vous pouvez soit cliquer sur le bouton « envoyer » du menu général
(voir Figure 37) — vous arrivez alors dans le menu « Statut » — soit cliquer directement sur le menu
« Statut ».

[ - & . ol . - =
& enreaistrer (4 valider |jug envoyer |, copier g imprimer

Figure 37 : Menu général - bouton « envoyer »

fed i C I- Guide d'utilisateur application web
s’ Page 34

@-novalting government



- Y

Si les données requises ne sont pas complétes, un message d’erreur s’affiche avec les données qui restent
a remplir.

Status du dossier

@ Le dossier ne peut étre envoye en raison d'une ou
plusieurs erreurs de validation.

Cliguez sur leds) lienis) ci-dessous pour corriger le(s)
BITEUrs).

= Données de naissance - nowvean-né
+ Formulaire socio-économigue

Figure 38 : Ecran statut - Exemple message erreur lors de l'envoi

Une fois les données correctement complétées, cliquez sur « Envoyer » et le statut d’envoi du dossier de
naissance s’affiche.

Si toutes les données introduites sont correctes, vous recevez |’écran suivant :

Dossier de naissance Henregistrer ‘_'_-,-alicler Qen-:o','er =y imprimer exporter

Informations générales Données des parents Données de naissance Formulaire socio-économigue Statut Audit
Status du dossier

(f% Le dossier a été correctement validé et peut étre envayé.
Envoyer

Figure 39 : Ecran statut - absence d’erreurs

Cliquez sur « Envoyer » et vous obtiendrez un écran avec un message vous informant que le dossier de
naissance a été envoyé avec succeés. Ce message comprend également le numéro de naissance unique
attribué au dossier. Celui-ci vous permettra de faire une recherche du dossier ultérieurement. Ce dossier
de naissance disparait de I’écran d’accueil avec les dossiers en cours.

Status du dossier

Eb Le dossier a hien été envaye.

Envoyé le: 10/09/2009 15:37
Muméro de naissance: 2009914245960625

Figure 40 : Ecran statut - Confirmation envoi dossier

Aprés U’envoi du dossier de naissance, celui-ci n’apparait plus dans la page d’accueil, ni sous ‘Dossier de
naissance en cours’, ni sous ‘Dossier de naissance > 15 jours’. La fonction ‘recherche’ est mise a votre
disposition si vous souhaitez consulter ce dossier ultérieurement (voir Chapitre Error! Reference source
not found. : Rechercher un dossier de naissance)
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5 Rechercher un dossier de naissance

Vous pouvez effectuer une recherche sur les dossiers de naissance en cliquant sur le bouton
« Recherche ». La page suivante s’affiche :

Home Créer Recherche Jan Van Der Schueren Gand

Chercher dossier de naissance

Critéres de recherche
Muméro de naissance
Muméro de I'acte

Meére (nom de famille)

Date de naissance de l'enfant entre | '} et
Lieu de naissance O Institution hospitalire O Autre O Maison privée
Institution hospitaliére hd
Statut o
Chercher

Figure 41 : Ecran de recherche

Vous pouvez effectuer une recherche a partir des critéres suivants :

¢ le numéro de dossier de naissance, si vous cherchez un dossier déja envoyé ;
e le numéro de ’acte de naissance ;

e le nom de famille de la mére ;

e unintervalle de temps couvrant la date de naissance recherchée ;

(L’application vous permet soit d’introduire une seule date ou un intervalle de temps. Dans le
premier cas, la recherche se limite a la date introduite. Dans le deuxiéme cas, [’application
vous fournit tous les dossiers créés entre ces deux dates et ces deux dates comprises.)

e le lieu de naissance ;
¢ le nom de Uinstitution hospitaliére ;
e le statut du dossier (nouveau, en cours, envoyé, ou annulé).

Vous obtenez une liste des dossiers qui correspond aux criteres de votre recherche (voir Error! Reference
source not found.).
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Résultat de la recherche

Date de

Nom de la mére Prénom de I'enfant | Sexe EETTED Date d'envoi Notifiant Modifier Annuler
De Schutter Lea Jade F 01/09/2008 10/09/2009 - 14:40 AZ Jan Palfijn o
Michiels Valérie Lucas ] 18/08/2009 10/09/2009 - 13:46 AZ Jan Palfijn ._Q

Michiels Valerie Lucas ] 18/08/2009 09/09/2009 - 16:47 AZ Jan Palfijn ._Q

Frennet Maud Victoria F 24/07/2009 10/09/2009 - 14:41 AZ Jan Palfijn @
Dewandere Sofie Lars M 230712009 10/09/2009 - 14:40 AZ Jan Palfijn "-'; @

Figure 42 : Liste résultats de recherche

En fonction du statut du dossier (nouveau, en cours, envoyé ou annulé), une icone différente est utilisée
dans la colonne « Modifiez ».

Q Cette icOne est utilisée pour les dossiers de naissance envoyés ou annulés. Il vous est
seulement possible de consulter le dossier de naissance.

prin Cette icone est utilisée pour les nouveaux dossiers de naissance et les dossiers de naissance
g en cours. En cliquant sur ’icone, vous pouvez modifier le dossier de naissance.

Cliquez sur les icones reprises dans la colonne « Modifiez » afin de consulter ou modifier les dossiers de
naissance.

Il est possible que votre (vos) critére(s) de recherche(s) vous donne(nt) plus de 12 résultats. Dés lors il vous
est possible de naviguer vers les autres pages de résultats en utilisant le menu <= 12 34 >>

Si votre critére de recherche n’est pas assez précis, un avertissement apparait au-dessus de la liste
renvoyée.

/7!\3 Les 200 premiers résultats sont affichés. Pour abtenir plus de résaltats, utilisez 1a fonction recherche.

Vous pouvez toujours effectuer une nouvelle recherche en affinant vos critéres de recherche.

Pour rappel, seul ’agent de ’Etat civil qui dispose des droits d’administrateur pourra annuler
1

un dossier. Une colonne supplémentaire est prévue et reprend ’icone . Nous rappelons
également que seuls les nouveaux dossiers de naissance et les dossiers de naissance en cours
peuvent étre annulés.
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6 Sauvegarde d’un dossier de naissance

A la réception des données de notification et apres la validation et la soumission des données socio-
économiques, nous vous invitons a sauvegarder systématiquement le contenu des données transmises.

Attention! Fedict ne conserve PAS le contenu des informations envoyées

ou recues par le biais d'eBirth.
La conservation du contenu des informations envoyées ou recues se fait par
lexpéditeur ou le destinataire et reléve de sa responsabilité. Les parties qui
envoient et recoivent des données doivent prendre les mesures nécessaires
dans leur environnement afin de garantir la confidentialité et lintégrité de
ces données. Elles sont en outre responsables de lusage correct des
données.

Apreés la soumission, vous recevez |’opportunité directement de sauvegarder les données que vous avez
soumises

Pour rappel, comme nous [’avons déja mentionné a plusieurs reprises, le dossier de naissance disparait de
la page d’accueil lorsqu’il est transmis.
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7 Imprimer un dossier de naissance

Vous pouvez, a tout moment, imprimer les documents suivants :
e document avec les données de naissance ;

e dossier de naissance.

Comme décrit plus haut, lorsqu’un dossier de naissance est envoyé, il est retiré de la page
d’accueil. Si vous désirez imprimer un dossier de naissance qui a déja été envoyé, vous devez

préalablement le retrouver en utilisant la fonction recherche décrite au chapitre 5.

Attention! Fedict ne conserve PAS le contenu des informations envoyées ou
recues par le biais d'eBirth.

La conservation du contenu des informations envoyées ou recues se fait par
'expéditeur ou le destinataire et reléve de sa responsabilité. Les parties qui
envoient et recoivent des données doivent prendre les mesures nécessaires
dans leur environnement afin de garantir la confidentialité et l'intégrité de
ces données. Elles sont en outre responsables de ['usage correct des données.

Vous pouvez imprimer le document sélectionné :

Sélectionnez en premier le type de document que vous voulez générer afin de
pouvoir 'imprimer et éventuellement ’enregistrer (pour le format PDF) :

1. Le document reprenant le contenu de la notification de naissance envoyé
par le notifiant au format HTML.

2. Document reprenant le contenu de la notification de naissance validée et
le formulaire socioéconomique au format HTML.

3. Document officiel reprenant le contenu de la notification de naissance
validée et le formulaire socioéconomique au format PDF. Ce document
enregistré et/ou imprimé peut faire office de confirmation de l'envoi de la
notification et du formulaire socioéconomique.

Cliquez sur le bouton #== IMPAMET " vous accédez a la page suivante :
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Imprimer

Informations générales Données des parents

e "i’.‘l

exporter

Données de naissance Formulaire socio-économigue Statut Audit

Impression du document avec les données de naissance Impression du dossier de naissance

Veuillez sélectionner le document & imprimer.

Reconnaissance de I'enfant | v‘ —
<@ Ledocumentreprenant le contenu de la notification de
Lieu de la déclaration | v‘ "™ naissance a été envoyé au format HTML par le notifiant. Cette
version peut étre imprimée.
Signée par | v‘ . L .
Cliquez ici pour imprimer le document HTML.
Langue ® Néerlandai <@ Document reprenant le contenu de la notification de naissance
EREIEE WL yalidée et le formulaire socioéconomique au format HTHML. Cette
© Francais version peut étre imprimée.
) Cliquez ici pour imprimer le document HTML.
O Allemand

Créer le document

L Document officiel reprenant le contenu de |a notification de
naissance validée et le formulaire socioéconomigue au format
PDF. Ce document enregistré etlou imprimé peut faire office de
confirmation de I'envoi de |a notification et du formulaire
socipéconomigue.

Cliquez ici pour sauvegarder le document POF.

Une nouvelle page (pop-up) apparaitra avec la version imprimable.

7.1 Documents pour les

Figure 43 : Impression de documents

parents

Ce document reprend toutes les informations qui sont mentionnées dans l’acte de naissance. Il permet aux
parents de vérifier ’exactitude des données. Ce document peut étre généré en 4 langues. Le format utilisé
pour ce document est le format Open Document Format (.odf). Si vous ne disposez pas d’OpenOffice, vous
ne pourrez pas lire le document que vous venez de créer. Il vous faut télécharger OpenOffice sur le site
www.openoffice.org. Néanmoins, d’autres alternatives existent.

fedicl S

@-novalting government

Guide d'utilisateur application web

Page 40


http://www.openoffice.org/

= TR be

Voici ci-dessous un exemple du document :

Données qui seront reprises dans I'acte de naissance
Document & usage interne

Acte de naissance 0167 de l'année 2008 de Gand

Enfant

Nom: Gacoms

Prénorm(s): Lucas

Sexel Masculin

Date etheure de naissance: le 12/08/2009 4 12:34 heures
Lieu de naissance: Gand

Mére

MNarm: Michiels

Prénomis); Yalérie

Date de naissance: 11/08/1982
Lieu de naissance: Hal

Lieu de résidence: Lennik, Belgique

Pére

Nom: Gacoms

Prénom(s): Jelle

Date de naissance: 22/081881

Lieu de naissance: Diest

Lieu de résidence: Beringen, Belgique

Filiation
Reconnaissance

Déclaration

Date etheure: le 10/09/2009 4 1537 heures
Par le pére et la mére

Devant:

La signature du préposé ne se retrouve pas dans l'acte de naissance;
Pas de valeur si donné comme document interne

Signature de la mére Signature du pare

Autres données

Mére Pére

Nationalt & Belgiqus Nationalté: Belgigus

Numéro Registre National : 82081114245 Huméro Registrs National : 612522001 58
Profession: Instituteurs, enssignsment primaire Frofession:

Figure 44 : Document pour les parents

7.2 Documents du dossier de naissance
Vous pouvez a tout moment imprimer les données du dossier de naissance.
En cliquant sur « imprimer » dans le menu de travail, vous accédez a la page suivante :
Impression du dossier de naissance
Yeuillez sélectionner le docurment & imprirmer.
« Notification envoyée par le notifiant

« Motification mise a jour par I'Erat Civil

Lne nouvelle page (pop-up apparaitra avec [a version imprimakhle.

Figure 45 : Menu impression dossier naissance
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Vous pouvez choisir d’imprimer la notification telle qu’elle a été envoyée par le notifiant (prestataire de
soins) ou la notification mise a jour par 'agent de ’Etat Civil en cliquant sur un des deux liens proposés.
Une nouvelle fenétre s’ouvre reprenant les données a imprimer. Aprés U'ouverture de cette nouvelle

fenétre, une nouvelle fenétre « print » s’ouvre automatiquement comme repris dans la Figure 46.

Ci-dessous, nous montrons en exemple l"impression pour la notification envoyée par le notifiant :

w

& -8

@ - Iﬁ,paggv-'gﬂnnlsv @’ @ th? ﬂ 3

Notification:

Notification mise a jour par I'Etat Civil

Envoyée le:
MNuméra de naissance

10/09/2009 15:37
2009914245960625

Mere:

MNumére de Registre national
MNam
Prénom

Adresse

Nationalité

Date de naissance
Ligu de naissance

Pére:

Numére de Registre national
MNom
Prénom

Adresse

General | Options |

Select Printer

2 Microsoft Office Document Image Wriker
‘q\g PDFCreator
vl o

oh an http: fbrupsi

& >
Status: Printer not found on server, unablet [ Print ta file
Locatiar:

Comment: Find Printer...

Fage Range

@al Mumber of copies: n
Selection Curent Page

Collate ] ] I

Enter either a single page number ar a single
page range. For example, 5-1

Figure 46 : Impression de la notification envoyé par le notifiant

>

|

Sélectionnez l’'imprimante adéquate et cliquez sur
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8 Exporter un dossier de naissance

L’application eBirth permet aussi d’exporter un dossier de naissance en format XM.

Cliquez sur “exporter”:

Imprimer H enregistrer [~ valider Q envoyer exporte
Informations générales Données des parents Données de naissance Formulaire socio-économique Statut Audit
Impression du document avec les données de naissance Impression du dossier de naissance

Veuillez sélectionner le document a imprimer.

Reconnaissance de I'enfant J v j .
L | & Le document reprenant le contenu de la notification de naissance a
Lieu de la déclaration ‘ v ‘ o= éte gnvgyé au format HTML par le notifiant. Cette version peut étre
imprimée.
uheenan ‘ ki ‘ Cliquez ici pour imprimer le document HTML.
Langue . . & Document reprenant le contenu de la notification de naissance
@© Neéerlandais " validée et le formulaire socioéconomique au format HTML. Cette
@ Francais version peut étre imprimée.
3 Cliquez ici pour imprimer le document HTML.
© Allemand

Document officiel reprenant le contenu de la notification de
naissance validée et le formulaire socioéconomique au format PDF.
Ce document enregistré et/ou imprimé peut faire office de
confirmation de I'envoi de la notification et du formulaire
socioéconomique

N

Créer le document

Le dossier doit avoir été envoyé avant la génération du PDF.

Figure 47: Exporter

La fenétre pop-up suivante apparait:

File Download x|

Do you want to open or save this file?

<@ Mame: birth_2010280245687 167, il
Type: ®ML Document, 6,33KE d
Fram: ebirth-city.ta.belgium.be

Open Save | Cancel I L

| harm your cormputer. |F pou do nat frust the zource, do not open ar

@ “While files fram the Intermet can be useful, some files can paotentially
N zave thiz file. What's the nsk?

Figure 48 : Exportation de données

. Save . R
Cliquez sur 4| pour sauvegarder les données de ce dossier.

fed i C I- Guide d'utilisateur application web
s’ Page 43

@-novalting government



9 Besoin d’aide

Si vous rencontrez des problémes, ’écran d’aide vous donne accés au Guide d’utilisateur (en format PDF),
aux questions fréquemment posées et a la procédure de démarrage. Vous y accédez en cliquant sur le
bouton « Aide » dans le menu général (coin supérieur droit).

fr

Notification électronique des naissances

Home Créer Recherche Jan Van Der Schueren Gand

Aide

) & T

»

Guide de I'utilisateur Questions fréquemment posées Procédure de démarrage (1ére utilisation)

Figure 49 : Menu aide

A coté de chaque champ qu’il doit remplir, I’agent de I’Etat Civil retrouve le symbole . En cliquant sur
celui-ci, l’agent obtient des informations complémentaires sur ce qui doit étre introduit dans le champ.
Dans ’exemple ci-dessous, l’agent de ’Etat Civil a demandé de plus amples informations concernant la
nationalité en cliquant sur le 7 :

Nationalité

Nationalité actuelle de la mére. Pour la France, les Pays-Bas, le
Royaume-Uni, les Etats-Unis, MAustralie et la Nouvelle Zéelande, les
propositions sont scindées avec leurs territoires. Example:

Commune - Données de la mére « Royaume-Uni- Métropole
. » Royaume-Uni - les Vierges
Numeéro de .
Regisire l:l B l:l B l:l » Hoya urr.e-IJn! - Elerrnudes.
tional = Royaume-Uni- :I'url-'. & Caicos
L » Royaume-Uni- lles Caimans
Nom | | Prénom « Royaume-Uni - Montserrat
» Royaume-Uni - Falkland
Rue | » Royaume-Uni- Anguilla
» Royaume-Uni - Pitcairn
Commung | | Code postal
Pays | i | Nationalité
Date de N
misarce [ [ J[ ] e g |
{ijfmm/asaa)

[ pate de naissance inconnue

Lire elD || Effacer

Figure 50 : Exemple champs d’aide
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10 Support

Si vous rencontrez des problémes lors ’accés ou lors de lutilisation de !’application eBirth, veuillez
contacter le Support Service Desk de Fedict.

Veuillez-vous reporter a I’adresse suivante:

http://www.services.fedict.be/fr/Services/eBirth/Communes/Support
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